T.C.
ZIRAAT BANKASI GENEL MUDURLUGUNE

KONU: Kredi kart1 yillik tiyelik ticretinin iadesine iliskin

Hamili oldugum .... .... .... .... no.lu kredi kartindan ..... yili ...... ayma ait Hesap Bildirim
Cetvelinden ...... TL kredi kart1 yillik dyelik ticreti kesildigini 6grenmis bulunmaktayim. Kesilen yillik
tyelik ticreti, 4822 sayili yasa ile degisik 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi hakkindaki yasanin 6.
maddesinde diizenlenen "Sozlesmelerdeki Haksiz Sartlar" hitkmii ve ilgili yasal diizenlemelere aykiridir.

Yukarida izah edilen nedenlerle, ..... yili ...... ayma ait Hesap Bildirim Cetvelinde yer alan yillik
uyelik Gcretine itiraz eder ve kesilen ...... TL’lik kredi kart yillik tiyelik Gicretinin, bir sonraki hesap bildirim

cetvelindeki tutardan mahsubuna iliskin geregini bilginize arz ederim. .../.../....
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EKLER:
1. .../.../....son 6deme tarihli hesap ekstresi

2. Nufus cizdam fotokopisi



