...................... Tuketici Hakem Heyetine

Asagida bilgilerini sunmus oldugum bankadan kullanmis oldugum ................ kredisi
ile ilgili tarafimdan ................. TL ( TURK LIRASI) tutarinda dosya
masrafi alinmigtir.

ilgili Bankaya dosya masrafi iadesi igin .............. tarihinde yaptigim basvuruya
olumsuz yanit verilmistir. Bankanin dosya masrafini iade etmemesi lizerine Bankalar Birligi
Bireysel Tuketici Hakem Heyetine Bagvuru yapmis olmama ragmen hakem heyeti
odenmesi yonunde karar almamistir. Maddi magduriyetim devam etmektedir.

Mevzuata gore Tuketici Hakem Heyetine sahsen bagvuru yapma zaruretim hasil
olmustur.

lgili kredi ile ilgili 6demis oldugum dosya masrafinin iade edilmesi igin geregini
saygilarimla arz ve talep ederim.

isim Soyisim :

TC Kimlik Numarasi :
Cep Telefonu :
Eposta Adresi :
ikamet Adresi :

Banka Unvani :

Kredi Hesap Subesi :
Kredi Hesap Numarasi :
Kredi TUrG :

Kredi Tarihi :

Kullanilan Kredi Tutari :
Dosya Masrafi Tutari :

Bankalar Birligi Tuketici Hakem Heyeti Yanit Tarihi :

Tarih :
isim Soyisim :

imza



